QUE CAL FER AMB ELS DINERS DE LA RECAPTACIO 2

Heu d’evitar les rutines a I'hora d’efectuar I'ingrés de la recaptacid a |'entitat
bancariqg, per tal que ningu observi el vostre comportament i us pugui
sorprendre al carrer.

Per fant, heu d’intentar no readlitfzar aguestes operacions, ni els mateixos dies, ni
a les mateixes hores, ni per les mateixes rutes, ni a la mateixa oficina bancaria.

Es millor que feu ingressos petits, de manera periodica, en comptes d’'un sol
ingrés d’'una quantitat massa elevada. Tampoc és convenient deixar al vostre
establiment quantitats importants de diners.

No heu de portar els diners en bosses agafades directament amb [a ma, ni en
bosses penjades a |'espatlla, ja que faciiment us les poden prendre amb una
estrebada des del darrere.

Es convenient que a la nit | durant |a pausa del migdia no deixeu quantitats
Importants de diners dins del local, i menys a la caixa registradora.
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LA SEGURETAT DELS ESTABLIMENTS
———————————————————————————————————————————————————————————

La persona que vulgui efectuar un robatori escollira el seu objectiu tenint
present dues coses:

- Quines dificultats presenta la sostraccio.
- Que pot obtenir.

Per tant, els vostres esforcos s'han de centrar en la proteccid de I'establiment i
en reduir al maxim el possible boti. Es important el freball preventiv a I'hora de
reduir el risc de ser victimes de robatoris.

COM PROTEGIR MILLOR ELS ACCESSO% -

Colloquevu reixes de seguretat que dificultin la palancail’accio dels gats
hidraulics. Es important posar la reixa tambée durant la pausa del migdia.

Poseu alarmes connectades a centrals recepftores.

La centraleta receptora ha de disposar de les vostres dades, per si €s necessari
localitzar-vos per efectuar una inspeccio a l'interior del local.

Mantingueu ences algun llum de la facana durant les hores en quée
I'establiment estigui tancat.

Per |'efecte dissuassori que tenen, demaneu a les empreses que us installin els
sistemes de seguretat que us posin enganxines informatives a la porta d’acces
al local, alertant de les mesures adoptades.

S| SOSPITEU DE L'ACTITUD D'UNA PERSONé (ol

Heu d'alertar a la Policia, no nomeés quan hagueu estat victima d’un fet delictiu,
sind també quan sospiteu de |'actitud d’'una persona o quan reconegueu
individus que, en altres ocasions, us han efectuat una sostraccio.

Quan sospiteu que una persona pot tenir intencions delictives no es pot
simplement fer-la fora de |'establiment, ja que podrieu estar passant el
problema a la botiga del costat.

Si teniu sospites alerteu a la Policia i faciliteu-los el maxim de dades possibles.
(Descripcio de la persona o persones, direccio en la que han fugit...)

Els agents faran les comprovacions oportunes, i aixo suposara una major
seqgurerat ala zona durant la resta de la jornada.

COM PROTEGIR MILLOR L'INTERIOR
———— R e S

Colloqueu un circuit tancat de televisio. Aquest sistema permet protegir els
espais d'Us general de I'establiment de |'accid dels furtadors, i pot donar
informacio basica a la Policia a I'hora d’identificar els autors dels fefts.

Les unigues limitacions d’Us respecte la instal lacid de videovigilancia son els
locs reservats, com els emprovadors, els lavabos, els vestidors ...

Fs important mantenir el sistema de gravacio les 24 hores del dia (la cmera
pot gravar sostraccions mentre la botiga esta tancada).

Protegiu els productes amb alarmes. Diversos sistemes permeten etiqguetar els
productes per tal gue s’'activi I'alarma al passar les barreres de control, ala
sorfida de |'establiment.

Heu de saber que existeix la practica de folrar bosses amb paper metdl lic que
provoquen la inhibicid del senyal d'alarma. Entre altres objectes, es poden
revestir bosses de ma, abrics i jaguetes, caixes de regadl ... efc.

Una altra opcid de vulneracid del sistema é€s la utilitzacio de petites tenalles per
treure el dispositiu d’'alarma del producte, abans de passar per la barrera.

Doteu l'establiment de personal de seguretat. Si disposeu de personal
uniformat, clarament indentificat, reduireu |la possibilitat de ser objectiu de
sostraccio. El personal de seguretat té€ capacitat per retenir un possible furtador
mentre s'alerta la Policia, que és qui es fard carrec de la gestid de I'incident.

L. il SOU VICTIMES D'UN ATRACAMENT

Si el delinguent va armat, la prioritat ha de ser sempre evitar lesions a les
persones. No coneixeu la persona que teniu al davant i, per tant, no sabeu
com pot reaccionar si us resistiu al robatori.

Es important memoritzar el maxim de dades sobre |I'aparenca fisica de
I'atracador, el tipus de roba, direccid de fugida i si ha fet servir un vehicle per
escapar.

Anoteu tota agquesta informacid quan us sigui possible i fruqueu a la Policia per
facilitar-los agquestes dades. Aixi, mentre els agents s'adrecen al vostre
establiment, altres dotacions policials ja poden iniciar la recerca.

Tenir alarmes d’atracament connextades a una central | disposar de porter
automatic, per filtrar I'acceés al local, son dues opcions a tenir en compte,
sobretot si teniu génere de valor.



