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1. QUE ES VNGINCLUSIO

Es un recurs técnic especialitzat, adscrit a la Regidoria d’Accié Social i Dependéncia des de
I'any 2021, que té per encarrec impulsar metodologies basades en evidéncies mitjancant la
generacié i transferéncia de coneixement social per orientar respostes publiques basades en
evidencies, aixi com capacitar els projectes, serveis i processos comunitaris en la perspectiva
d’Accié Comunitaria Inclusiva (ACI).

El rol de vnginclusié s’inscriu en una trajectoria iniciada amb els Plans Locals d’Inclusio
Social (PLIS) i consolidada en el marc actual dels Plans Locals d’Accié Comunitaria Inclusiva
(PLACI), aportant continuitat, expertesa metodologica i coneixement acumulat en
I’'abordatge de I'exclusié social des d’una mirada comunitaria, preventiva i transformadora.

VNGinclusié dona cobertura a la dimensié metodologica, avaluativa i de generacié de
coneixement de I'accié comunitaria inclusiva a través de quatre funcions estrategiques:

1. Observacio, analisi i produccié de coneixement social i comunitari.
2. Disseny i acompanyament metodologic de processos i serveis.

3. Facilitacid i governanga d’espais comunitaris i intersectorials.

4. Transferéncia de coneixement i capacitacio d’agents del territori.

Contracte programa 2022-2025. Fitxa 52. Plans, programes i projectes d’accié comunitaria.

i Generalitat 3+
Mapa d'ens locals vinculats a la F52 [} de Catalunya MM

El context actual requereix impulsar
actuacions territorials amb una mirada

Lo e °o preventiva i comunitaria, orientades a

- §¢~°o  Conler reduir els factors d’exclusiéd i

o 99 9'9_9;@ 0.0 transformar la realitat social. Aquestes
=0 9 ?g;.@; actuacions s’articulen a través del
e YA e Contracte Programa (CP), instrument de

col-laboraci6 entre el Govern i
I’administracid local.

A Vilanova i la Geltru, el CP de la F.52 es desplega des de la Regidoria de Participacié i Plans
als Barris i la Regidoria d’Acciod Social i Dependéncia — vnginclusid. En el marc dels objectius
de la F.52. Els objectius de la F.52 que s’alineen amb VNGinclusi, son:

OE11- Contribuir a difondre i posar en valor les diferents iniciatives i bones practiques d’accié
comunitaria i d’inclusié social que s’impulsen al territori i sistematitzar indicadors que faciliten la
prioritzacié d’accions, i la justificacid i avaluacié de les politiques comunitaries d’accio social inclusiva.

OG7. Introduir la cultura de I'avaluacié en I’'ambit de la intervencio social.



OE9. Coneixer la realitat social del territori i 'impacte de la metodologia comunitaria en el seu
abordatge. Cal generar coneixement sobre |'abordatge de I’exclusid social en clau comunitaria i
mesurar-ne I'impacte en les condicions de vida de les persones i les comunitats.

OE10. Acompanyar els serveis socials basics en la transicié cap a metodologies d’accié comunitaria,
aportant criteris metodologics per abordar aquelles problematiques que generen més exclusio social.

L’'acompanyament de la DGACI —Direccié General d’Acci6 Comunitaria i Innovacié Social-
juntament amb I'Oficina Tecnica (Tdndem-Marianao) ofereixen suport a professionals en
I"aplicacid de la perspectiva ACI.

Espais de treball grupal

Generalitat 32
de Catalunya IE‘_'_'_,"

Seminari

SomETAC

Espais de trobada de tots els ens.

Per generar identitat collectiva, compartir experiéncies | generar o
adauirir nou coneixement respecte FACL

Des de la propia participacio dels ens o amb ponents externs.

I cops l'any
Presencial

Elleri 3er a Barcelona

Grup Per aprofundir en un ambit tematic rellevant en I'ACH (xarxa

d'aprofundiment ormunitaria).

Espais reduits d'aprenentatge, reflexid | construccid conjunta.

El coneixement es genera des de |3 prapia participacic dels ensi
amb les aportacions de I'OT.

4% sessions I'any de 35h

Dividits per territori
i tipologia d'ens

Presencial

Cada grup té un referent de I'OT

Sessions

tematiques ens

Sessions puntuals per a tractar temes concrets d'interés comad.

Es planifiguen segons els interessos | necessitats prioritzats pels

A partir de |3 propia participacio dels ens i POT.

I sessions 'any de 2-3h

Tematigques seqons interessos
dels ens

Presencial o virtual

Individual

Oficina Técnica | DGACC

SOM ETAC

Marianao

Formacions

Il-lustracid 1. Elaboracio propia. VNGinclusio

dinamitzacio OT i Tandem

2 reunions técniques amb els referents -Sara Alcaraz i Guillem Llorente-
1 reunio per signar el compromis dels objectius a principis d'any
1 reunio per valorar |'assoliment d'aquests objectius a finals d'any.
ETAC de Vilanova i la Geltru:
Plans d'Actuacions als Barris (Silvia Ruiz i Carme Feliu) i VNGinclusio (Cristina Marti).

Eina de prioritzacio - part corresponent VNGInclusio dins I'ETAC

[OES5] Capacitar i donar suport técnic en ACl a professionals i agents socials del territori.
[OE9] Conéixer la realitat de I'exclusio social del territori i I'impacte de la metodologia
comunitaria en el seu abordatge.

[OE10] Acompanyar als serveis socials basics a transitar cap a I'ACI.

[OE11.2] Contribuir a difondre i posar en valor les diferents iniciatives i bones practiques.

Sessié 1. SOM ETAC. 27 febrer. Barcelona

Sessié 2. SOM ETAC. 29 de maig. Vic.
Experiénces comunitaries

Sessié 3. SOM ETAC. 27 de novembre. Barcelona.
Estratégies per combatre els discursos d'odi i el
racisme des de ['accié comunitaria

—— Formacio - 20h - Avaluacid en I'ambit comunitari

Pindola 2h - Observatori

— Sessio tematica - Observatori Comunitari



2. ANALISI | PRODUCCIO DE CONEIXEMENT

L’observatori social a VNG és una eina estratégica municipal destinada a generar
coneixement, analitzar les desigualtats i donar suport en la planificacio i avaluacio de les
politiques socials locals. Va néixer en el marc del PLIS com a instrument i eina de
planificacio. El seu proposits és proporcionar evidéncies empiriques i metodologiques per a
la presa de decisions publiques i fomentar la cultura del coneixement.

Val a dir que des de que I'encarrec de la politica publica del PLIS va derivar en el PLACI — Plans
Locals d’Accié Comunitaria Inclusiva-, I'observatori social ha incldos la funciéd de suport
metodologic en processos d’accié comunitaria inclusiva (diagnosi comunitaria sector social,
avaluacio del treball grupal, etc).

PUNTS EN COMU

* Generaci¢ i transferenciade
coneixement.

* Tractament estadistic de les dades
* Espais d'interpretacié conjunta de

OBSERVATORI SOCIAL

a VNG dades o OBSERVATORI
* Marc coneptual i teoric: ambits
« Eina historicament vinculada . d'exclusio social (PLIS). COMUNITARI
al PLIS.

+ Incloure la sistematitzacié de la
perspectiva subjectiva-
qualitativa.

* Suport en la planificacié
municipal, nodrint de dades i
coneixement al conjunt de

. - - * Identificacio d’evidencies en la
l'organitzacio.

intervencio social i avaluacio

* Com totagran ciutat, de bones practiques.

Vilanova i la Geltra ha de
comptar amb un observatori
social que mesuri de manera
regular la temperatura social
del municipi.

¢ Informacio vivencial i
actualitzada sobre els reptes i
necessitats socials del territori.

L’Observatori Social i Comunitari (OBSC) es configura com un servei tecnic de suport a la
planificacid, I'avaluacié i la generacié de coneixement, amb origen en els processos de
diagnosi i avaluacio dels Plans Locals d’Inclusié Social (2015-2019 i 2019-2023).

El seu encarrec s’emmarca en:

e Contracte Programa 2022-2025. Fitxa 52, amb correspondéncia a I'OE9: coneixer la
realitat de I'exclusié social i I'impacte de la metodologia comunitaria.

e Pla d’Actuacié Municipal 2023-2024, que estableix la posada en funcionament d’un
observatori social com a eina d’analisi i reflexio de la realitat social del municipi.



2.2. Transferencia de dades, informacid i coneixement

Les respostes de I’'OBSC adopten formats diversos en funcié de la demanda, que van des de
I’explotacié de dades fins a I'aplicacié de coneixement professional en processos d’analisi i
decisio.

e Suport puntual i assessorament técnic,
o Demandes globals de transferéncia de coneixement.

Durant el 2025, 'OBSC ha rebut 18 demandes, de les quals s’han pogut atendre 16. La
naturalesa de la demanda del servei, ha estat:

OBSC DE VNG - Serveis que s'han proveit de

coneixement i dades
Any 2025

Centres educatius / Universitat
Organisme Autonom. IMET-Treball i Educacio
Ajuntament de VNG. Salut Publica
Ajuntament de VNG. Servei de Participacié i Plans... 8 serveis pﬁb“cs
Ajuntament de VNG. Convivencia i Equitat 3 pa rtiCUIarS
Ajuntament de VNG. Infancia i Joventut Universitat
Ajuntament de VNG. Promocié economica i...
Ajuntament de VNG. Esports

Estudiants

Ajuntament de VNG. Acci6 Social i Dependéncies

0 10 20

OBSC DE VNG- Temes/ambits d'inclusio
sobre els que es consulta

Any 2025

Mobilitat i accessibilitat I 1 El suport que es sol-licita &s

principalment sobre indicadors

Cobertura social I 1 o
demografics i de mesura de les

Cultural / interculturalitat I 1 desigualtats 50Cla|S'; i
d'acompanyament de millora de
Treball i ocupacié I 1 processos de treball en I'ambit

comunitari (avaluacid).

Social i sanitari . 2

Mesura de les desigualtats socials - 3

Relacional / comunitari - 3

Demografia i estructura de la poblacio - 6

0 10 20




OBSC VNG- Finalitat i us de la informacio

Any 2025

Diagnosi sectorial I 1
Transferencia de coneixement - 2
Assessorament técnic - 2

Justificacid de finangament - 3

Avaluacié - 3
Planificacid i presa de decisions - 5

0 10 20

OBSC VNG- Productes elaborats

Any 2025

Comunicacio / divulgacié I 1
Informe d'avaluacio I 1
Diagnosi I 1

Acompanyament metodologic . 2

Base de dades / Excel . 2

Informe técnic - 3
Assessorament técnic - 6

0 10 20




RADIOGRAFIA
LABORAL
JOVE A VNG

@ wiom vgiiijousio

AVALUACIO
DEL TREBALL
GRUPAL

Serveis

Tipus de demanda i suport

Finalitat principal

Accid Social i
Dependéncies

Acompanyament metodologic en processos
d’avaluacio (2)
Informe d’avaluacié de dispositius/figures (1)
Informe tecnic d’analisi i dimensionament (1)
Explotacio de dades per a suport técnic (1)

Avaluacid, planificacié i
presa de decisions

Consell Economic
i Social

Assessorament tecnic per a definicié
d’indicadors (1)

Planificacid i presa de
decisions

Esports

Assessorament técnic sobre IVSO- VNG;
i accessibilitat (2)

Planificacié activitats
Justificacio de
finangament

Salut Publica

Assessorament tecnic organitzacio sessié
Plataforma Salut Publica (1)

Planificacid i presa de
decisions

Infancia i
Joventut

Diagnosi atur joves VNG (1)

Diagnosi sectorial

Participacio i
Plans d’Actuacio
als Barris

Suport técnic amb explotacié de dades
territorials (1)

Planificacid i presa de
decisions

IMET - Treball i

Informe técnic per a justificacié de

Justificacio de

Educacié finangament (1) finangcament
Universitat Xerrada/presentacié sobre analisi territorial Transferencia de
UAB barris (1) coneixement
Estudiants Assessorament tecnic individualitzat dades de Assessorament técnic

poblacié (2)



file:///R:/Equips/VNGInclusió/Observatori%20Social%20i%20Comunitari/2025/Presentació%20alumnes%20Geografia/ppt/presentació%20OBSC_VNG_alumnes%20UAB.pdf
file:///R:/Equips/VNGInclusió/Observatori%20Social%20i%20Comunitari/2025/Diagnosi%20siutació%20laboral%20joves%20VNG/Informe/082025_situació%20laboral%20joves%20VNG.pdf
file:///R:/Programes/TREBALL%20GRUPAL/Avaluació%20-observatori%20social/1a%20part_Avaluació%20de%20procés/Informe%201_Avaluació%20procés/Informe%201_Avaluació%20treball%20grupal%20regidoria.pdf

2.3. Sistematizacio i actualitzacio de bases de dades

Les dades generades i sistematitzades per 'OBSC tenen una finalitat aplicada, orientada
principalment a I’'assessorament técnic, la diagnosi de realitat social, la planificacié de
politiques publiques i I'avaluacio de programes i serveis.

L’Observatori social alhora de donar resposta a moltes demandes s’ha de proveir de sistemes
de dades actualitzats quan les dades sén de naturalesa quantatitava i de fonts secundaries.
L’OBSC desenvolupa una tasca periodica de:

e Recopilacié d’indicadors de fonts del padré municipal o fonts d’estadistica oficial.
e Actualitzacié d’aquests indicadors.
e Explotacid d’indicadors relacionats amb els ambits d’inclusié social.

Fonts primaries. Informacio generada directament per I'administracio o pels processos propis.
Fonts secundaries. Informacio elaborada per altres organismes (IDESCAT, DIBA, estudis, informes externs).
Fonts mixtes. Combinacié de fonts primaries i secundaries.

OBSC VNG- Font de dades d'informacio

Any 2025

Primaries 8

Secundaries 9

0 10 20

Fons secundaries:

e Dades sociodemografiques (VNG, barris, EBAS — Padré Municipal)

e Ocupacié i treball (ldescat, Observatori del Servei d’Iniciatives Economiques
Mancomunitat Penedeés — Garraf)

e Indicadors ODS (Diputacié de Barcelona)

o Index socioecondmic territorial (IDESCAT)

Fonts d’estadistica principal utilitzades

m |descat m lancomumtat

PENEDES | GARRAF




2.4. Suport metodologic i coneixement aplicat

En el marc de I'OBSC, una part rellevant de les demandes no es resolen Unicament mitjancant la
transferencia de dades o informacid, siné a través de I'aplicacié de coneixement professional i criteri
técnic en processos d’analisi, planificacié i avaluacid.

Aquest suport metodologic inclou I'acompanyament a professionals i equips en la definicié
d’enfocaments, I'organitzacié de sessions de treball i I'avaluacié de processos, especialment en
I'ambit de l'accié comunitaria inclusiva. Aquest acompanyament s’inscriu en la voluntat de
consolidar una cultura de I'avaluacié de processos dins I'organitzacid, no com a exercici de control,
siné com a eina d’aprenentatge i millora continua.

En el marc dels compromisos amb la DGACC (OE10 i OE11.1 de la Fitxa 52), vnginclusio
assumeix el disseny i acompanyament metodologic de I'avaluacié de procés del treball
grupal impulsat des de la Regidoria d’Accié Social i Dependéncia.

AVALUACIO TREBALL GRUPAL
ACOMPANYAMENT ENLA REGIDORIA ACCIO SOCIAL |
DEPENDENCIA

DEL TREBALL GRUPAL

SESSIO DE RETORN DELS RESULTATS DE
LA 1A PART DE L’AVALUACIO DEL
TREBALL GRUPAL

19 de juny del 2025

Sala Noble 6o la C2sa Olivella

PRESENTACIO DE:
OBSERVATOR SOCIAL | COMUNITAR

vnglinjclusié

L’avaluacié de procés analitza:

e rols

e comunicacio,

¢ nivell d’execucio,

o satisfaccid de les accions desplegades.

Durant el 2024-2025 s’ha dut a terme:

. .. ——
e [|'avaluacid de I'enfocament metodologic del treball TEOR\A C ANV
grupal, Mot (SCMANGT A rL

e lavaluacié6 de limpacte en els espais de treball ¢
professional. [Necesms, |

« Uninforme d’avaluacié, amb transcripcid i analisi de focus £
grups i entrevistes.

e Un retorn col-lectiu a la referent grupal i als conductors
dels grups el juny de 2025:

Informe resum avaluacio.
Proposta de microaccions de millora.
Proposta calendari d’avaluacié resultats per cada
grup.
¢ Inici de 'avaluacid de resultats: analisi de la teoria del canvi de dos grups amb els
conductors de cadascun:

o Benvinguts a Mart (dues sessions)
o ielgrup La Saleta (una sessio).

l




4. FACILITACIO | ARTICULACIO TREBALL COL-LECTIU

La Mesa d’Entitats Socials de VNG és un espai de treball en xarxa creat I'any 2009 i integrat
actualment per 15 entitats i 3 serveis municipals. Durant I'any 2025 s’han dut a terme 9
reunions, de les quals s’ha pogut facilitar i participar en 7 (del gener al setembre).

VNGinclusido exerceix una funcié de facilitacio i de suport en la coordinacié técnica
juntament amb la referent del treball en xarxa d’Accié Social i del Punt del Voluntariat de
I’Oficina d’Entitats de I’Ajuntament de Vilanova i la Geltru.

4.2. Funcions especifiques desenvolupades

e Organitzacid: suport altern en la convocatoria i coordinacié de reunions.
e Facilitacid: col-lideratge técnic de la Mesa juntament amb el Punt del Voluntariat i

Accid Social.

e Avaluacié: acompanyament en |'avaluacié del funcionament de la Mesa. Disseny de
la metodologia d’avaluacio, dinamica d’avaluacio i analisi de respostes.
o Difusio i suport metodologic en la transmissié d’informacidé d’interés en mateéria

inclusiva i comunitaria.

¢ Suport creacio comissions de treball de la Mesa d’Entitats Socials.
e Participacié al Consell Economic i Social en representacié técnica de la Mesa

d’Entitats Socials.

5. TRANSFERENCIA | CAPACITACIO EN ACI - ACCIO
COMUNITARIA INCLUSIVA-

La Jornada de la Inclusio Social és un espai
de transferéncia de coneixement i
sensibilitzacié orientat a incorporar la
perspectiva ACI en el disseny de
politiques, programes i  projectes
comunitaris que tinguin en compte el
factor de la inclusié social per a una millor
qualitat de vida ciutadana, per generar
una ciutat generadora d’oportunitats.

L’edicid 2025 s’ha estructurat al voltant
de tres taules rodones centrades en com
les desigualtats socials condicionen la

10

generacié d’oportunitats i el repte de
construir comunitats més inclusives.

La jornada també serveix com a espai per
posar en valor, identificar i donar a
coneixer bones practiques que promoguin
I’accié comunitaria inclusiva. Enguany s’ha
convidat a la Biblioteca Humana de
I'Hospitalet de Llobregat i s’ha donat a
coneixer el treball grupal que es
desenvolupa a la regidoria d’Accio Social i
Dependencia de I’Aj de VNG.


https://mesaentitatsvng.cat/

X1l JORNADA DE LA INCLUSIO SOCIAL X111l JORNADA DE LA INCLUSIO SOCIAL

BREU TRAJECTORIA PARTICIPANTS

9.15 - 9.45 H BENVINGUDA INSTITUCIONAL

a Marta Rovira, cap

Conducci6 | moderacio de les taules rodones a carrec de a periodista Magda Bandera ﬁf

“UNR ESTRELLA"_ A CARREE DE J0RDINA BIOSER

Punt de partida: desigualtats que ens travessen

e

“Narratives que sostenen i desafien les desigualtats mm A

socials: origen social, exclusions i opressions™ ROl AMDRED CAMPRUBI RUGER FE ESPIN OZGUR GUNES D110
Ponents: Andreu Camprubi, Roger Fe Espin i !
Ozgur Giines Oztii | i Sy ]

11 -11.30 H ESMORZAR

“L05 NADIE", A CARRE D¢ JORDINA BIOSER
11.46H Punt d'arribada: la generacié d'oportunitats m

com a repte de construccié comunitaria

m“m “L’agéncia col-lectiva de col-lectius en situacions
HI]']I]N“ de vulnerabilitat social: com construim comunitat HUI]I]HA
amb tothom?”

Doctor en Sociologia per la Uréversitat
Autbnoma de Barcelona, pr

Ponents: Pilar Albertin, Oscar Rebollo i Irene Moulas

“EL DESIG”. A CARREE DE JORDINA BIOSCA
La nostra veu: protagonistes del canvi

“Testimonis i referents d’experiéncies comunitaries
inclusives que generen oportunitats socials”

BIBLIOTECA HUMANR OE I'AJUNTAMENT DE TREBALL GRUPAL A& LA REGIDORIR D°ACCID SOCIAL |
U'HOSPITALET DE LLOBREGAT DEPENDENCIA DE L'AJUNTAMENT DE ¥NG

Projecte impulsat per IETAC (Equip de Treball dAccié
Com! rea 15 de TAjunament

a Bibliotec

E e o e
alet de Liobregat.

o
proble vencio
i esteretips. soclal grupal com actiu comunitari de la ciutat

de la civtat |

14 H CLOENDA

Queé suposa organitzar la jornada d’inclusio social?

Planificacié estrategica i disseny de la teoria del canvi edicid.
Disseny de la tematica, del format, del relat i la imatge grafica adient
al tema d’aquesta edicid.

Exploracid, identificacio i seleccié dels ponents i projectes tenint en
compte diferents criteris (expertesa, ambit/sector, capacitat
Validacié programai  comunicativa).

Disseny de continguts
i programa

convocatoria Disseny dels continguts i preguntes de les taules rodones i criteris de
participants participacié (génere, ambit i expertesa) ponents per cada taula
rodona.

Procés de co-construccio: reunions comissio organitzadora i reunions
preparatories de les taules rodones (amb ponents, periodista) i
narradora oral.

Canals adaptats a les diferents audiéncies, redaccié de noticies i
notes de premsa i difusié de la jornada per mitjans digitals i xs.

Comunicacidé/reunions
participants

Campanya de
comunicacio

Disseny elements grafics: poster, programa i carpeta.

Canals de difusid: ajuntament de vng, col-legis professionals i mitjans
de comunicacio especialitzats (social.cat, xarxanet, etc).

Gestio del pressupost (contractes menors).

Contacte proveidors i gestid/coordinacio (camera, etc).

Pressupost i
proveidors

11



Distribucid del timing i escenaris de les intervencions i taules

Escaleta Jornada . , .
rodones. Disseny de |'escenografia.

Coordinaciéo amb Protocol i facilitacio relat institucional.
Suport - Protocol

Disseny i del formulari d’inscripcid, seguiment i gestié de les

Gestid inscripcions o
inscripcions

. . A Suport voluntari: disseny de rols, crida i acompanyament.
Rols i organitzacié dia P 4 pany

., Disseny de I'enquesta de valoracid i analisi de les respostes.
Valoracio

Generacié de productes dels continguts de la jornada: video

Transferencia de o -
reportatge fotografic i monografic

coneixements

RESULTATS INTERMITJOS

e Nivell d’assisténcia: 114 persones.

e Valoracié: Enquesta de valoracié. Respon un 43% (49) de les persones assistents.
o Un 96% considera util la jornada;
o Puntuacié: mitjana de 9 sobre I'organitzacié i els continguts taules rodones.
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5.2. Espai d’Intercanvi d’Inclusio (DIBA)

El servei de Convivéncia i Diversitat de la Diputaci6 de BCN impulsa I'espai d’intercanvi de
coneixements entre els municipis i consells comarcals que estan treballant amb un Pla Estrategic
d’Inclusié. Aquesta és la 15a edicio (porten en actiu des de I'any 2010).

VNGinclusié participa des de fa més de 10 anys en aquest recurs técnic supramunicipal,
orientat a l'intercanvi d’experiéncies, metodologies i aprenentatges entre responsables i
técnics de plans locals.

La participacié en aquest espai permet:

incorporar coneixement extern d’altres municipis, experiencies comunitaries
contrastar metodologies d’accié comunitaria inclusiva.

elaborar eines practiques d’analisi i reflexid per a la millora de la inclusié social.
aportar I'experiéncia i coneixement

: @ Diputaci¢
E ] I t . 2024 2025 Barcelona
Sessio6 1: Sessi6 2: Sessio 3:

Treball en xarxa i mapes de Rols, funcions i tasques Intervencié cultural davant
recursos de les professionals . la diversitat de procedéncies

Dimarts 19 de novembre 9.30h a 14h Dimarts 17 de desembre de 10h a 14h Dimarts 11 de febrer de 10h a 14h

(Edifici Migj et (sortida Sant Boi del Llobregat) (sortida Granollers)

Sessio 5:

Reflexions finals i retorn
dels aprenentatges

Dimarts 13 de maig de 9.30h a 14h
(Edifici Migjiorn Mu_ndet) :

Sessio 1. Reflexid sobre les bases del treball en xarxa i instruments per a I'analisi
d’aquests. Xerrada a carrec del Fernando Pindado.

Sessid 2. Identificar funcions, tasques i habilitats i coneixements dels professionals
de la inclusid. Coneixement del Pla Integral del barri Camps Blancs Transforma de
Sant Boi de Llobregat i presentacié de I'experiencia “No et Desconnectis” Prevencié
de la soledat no desitjada entre les persones grans”.

Sessid3. Reflexid de la intervencid social davant la diversitat de procedeéncies.
Coneixement de I'experiencia del museu de Granollers i la Fabrica de les Arts entorn
als drets culturals des d’una mirada intercultural.

Sessid 4. Reflexié sobre la igualtat de tracte i no discriminacié. Coneixement de
I’experiencia de Montornes del Valles i la seva guia Checklistper la igualtat de tracte
i no discriminacio.

Sessid 5. Repas i valoracio.
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